	ИНФОРМАЦИЯ О РАССМОТРЕНИИ ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН

	(В СРАВНЕНИИ С СООТВЕТСТВУЮЩИМ ПЕРИОДОМ ПРОШЛОГО ГОДА)

	
	
	
	

	за  2013 год

	
	
	
	

	в администрации сельского поселения Калиновское

	наименование органа местного самоуправления

	
	
	
	

	 
	отчетный период
	соответствующий период прошлого года
	+/-

	Всего поступило обращений
	572
	538
	34

	В том числе писем
	330
	215
	115

	В том числе из Правительства Московской области
	-
	-
	-

	Принято граждан на личном приеме
	242
	323
	 -81

	В том числе Главой поселения
	173
	152
	21

	Получено коллективных обращений
	16
	8
	8

	Получено повторных обращений
	-
	-
	-

	Рассмотрено обращений:
	572
	538
	34

	в срок
	572
	538
	34

	с нарушением срока
	-
	 
	-

	Решено положительно
	528
	500
	28

	Отказано
	-
	-
	-

	Разъяснено
	44
	38
	6

	Проверено с выездом на место
	35
	30
	5

	Тематика поступающих обращений:
	572
	538
	34

	Промышленность
	-
	-
	-

	Сельское хозяйство
	 
	3
	 -3

	Экология и землепользование
	60
	75
	 -15

	Строительство
	15
	12
	3

	Жилищные вопросы
	25
	20
	5

	Коммунальное и дорожное хозяйство
	52
	57
	 -5

	Торговля и бытовое обслуживание
	 
	1
	 -1

	Связь
	-
	 
	 

	Транспорт
	 
	1
	 -1

	Трудовые отношения
	-
	-
	-

	Социальное обеспечение
	137
	127
	10

	Здравоохранение
	5
	3
	2

	Образование
	23
	16
	7

	Культура, наука, спорт
	1
	-
	1

	Административные органы
	254
	223
	31

	Экономика и финансы
	-
	-
	-

	Деятельность органов местного самоуправления
	-
	 
	-

	Иные вопросы
	 
	 
	 

	Информация о других формах работы с населением ("горячие линии", встречи с населением и т.д.)
	проведены публичные слушания
	проведены публичные слушания
	 

	
	
	
	

	Глава сельского
	
	
	

	поселения Калиновское
	
	Л.В. Жильцова
	

	
	
	
	

	"09" января 2014 года
	
	
	


